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1. ก ำหนดวตัถปุระสงคแ์ละควำม
ต้องกำรของสิ่งทีส่นใจ



2. วำงแผนและพิจำรณำเลอืกแหลง่ข้อมลู



3. ก ำหนดวธิีกำรรวบรวมข้อมลู
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4. ค้นหำและรวบรวมข้อมลู



5. สรุปผลขอ้มูล
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