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มารยาทในการท างานกับสมาชิก
ในครอบครัวและผู้อืน่
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๓.๑ ทกัษะการจัดการในการท างาน หมายถงึ ความพยายามของบุคคลทีจ่ะจัดระบบงานในการท างานเป็นรายบุคคล และ
จัดระบบคนในการท างานกลุ่มเพือ่ใหท้ างานส าเร็จตามเป้าหมายอย่างมปีระสิทธิภาพ โดยมกีระบวนการดงันี้
๑) การวเิคราะหง์าน เป็นการพจิารณางานทีจ่ะท าในเร่ืองความยากง่ายของวิธีการท างาน ระยะเวลาในการท างาน 

วัสดุ อุปกรณ ์และเคร่ืองมอืทีต่้องใช้ในการท างาน จ านวนคนทีจ่ะใช้ท างาน ความสามารถของคนทีจ่ะท างาน
แต่ละอย่างใหส้ าเร็จได้ด ีเพือ่เป็นแนวทางในการวางแผนการท างาน

๓. ทกัษะการจัดการในการท างานและทกัษะการท างานร่วมกัน

การดูแลรักษาสมบตัภิายในบา้นอย่างเป็นระบบ ควรมทีกัษะการจัดการในการท างานและ
ทกัษะการท างานร่วมกัน ดังนี้

๔) การประเมินผลการท างาน เป็นการตรวจผลการปฏิบัตงิานหรือผลงานทีท่ าเสร็จแล้ว ว่าเรียบร้อย ส าเร็จตรงตาม
เป้าหมายทีว่างไว้หรือไม่  มข้ีอบกพร่องอย่างไร เพือ่ทีจ่ะได้ปรับปรุงแก้ไขใหด้ขีึน้

๒) การวางแผนในการท างาน เป็นการก าหนดเป้าหมายของงานทีจ่ะท า ก าหนดวธีิการท างาน วัสดุ อุปกรณ ์และ
เคร่ืองมอืทีจ่ะใช้งาน ก าหนดระยะเวลาในการท างาน จ านวนคนทีท่ างาน ระบุหน้าทีก่ารท างานของแต่ละคน
ตามความถนัดและความสามารถ เพือ่ใหก้ารท างานบรรลุเป้าหมายโดยประหยัดเวลา แรงงาน และค่าใช้จ่าย
รวมทัง้มคีวามปลอดภยัในการท างาน

๓) การปฏบัิตงิานตามล าดับขัน้ตอน เป็นการปฏบัิตงิานตามแผนงานทีว่างไว้อย่างเป็นขัน้ตอน เพือ่ลดความซ า้ซ้อน
ในการท างาน
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๓.๒ ทกัษะการท างานร่วมกัน หมายถงึ การท างานเป็นกลุ่มร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมคีวามสุข โดยมุ่งเน้นใหท้ างานอย่าง
มกีระบวนการตามขั้นตอน และฝึกการท างานกลุ่ม รู้จักบทบาทหน้าทีภ่ายในกลุ่ม ฝึกทกัษะในการฟัง พดู สรุปผล
น าเสนอรายงานและมคุีณธรรมในการท างานร่วมกัน งานบ้านทีต่้องอาศัยทกัษะการท างานร่วมกัน ได้แก่ งานทาสี
ร้ัวบ้าน งานซ่อมแซมทอ่ประปา หรืองานครัว ซึง่งานบ้านเหล่านี ้ต้องอาศัยสมาชกิในบ้านร่วมกันคิด วางแผน ปฏบิัต ิ
และประเมนิผลการท างานร่วมกัน ต้องรู้จักการแบ่งหน้าทีกั่นท าตามความสามารถมกีารเปิดโอกาสใหส้มาชกิทุกคน
ในบ้านได้ร่วมกันแสดงความคิดเหน็ ดังน้ัน ทุกคนในบ้านจงึสลับกันเป็นผู้พดูและผู้ฟังทีด่ ีเพือ่ใหง้านบ้านเป็นที่
พงึพอใจของสมาชกิทุกคนในบ้าน

การดูแลรักษาสมบตัภิายในบา้นอย่างเป็นระบบ ควรมทีกัษะการจัดการในการท างานและ
ทกัษะการท างานร่วมกัน ดังนี้



ารยาทในการท างานกับสมาชิกในครอบครัวและผู้อืน่

การงานอาชพี ชัน้ประถมศึกษาปีที ่๖

การท างานร่วมกับสมาชิกในครอบครัวและ
ผู้อืน่ เช่น การท างานบ้าน การท ารายงานกับเพือ่น
ในกลุ่ม การเกบ็ขยะรอบชุมชนทีอ่าศัยอยู่ ควรมี
มารยาททีด่ตี่อกัน เพือ่ให้ทุกคนทีท่ างานร่วมกันมี
ความสบายใจในการท างาน ซึง่จะช่วยให้งานต่าง ๆ
ส าเร็จอย่างรวดเร็ว ราบร่ืน ไม่มปัีญหา และได้ผลงาน
ทีม่คุีณภาพ
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มารยาทในการท างานร่วมกับสมาชิกในครอบครัวและผู้อืน่
มีแนวทางดงันี้

๑. ท างานตามหน้าทีท่ีไ่ด้รับมอบหมายใหส้ าเร็จลุล่วงด้วยความขยัน อดทน รับผิดชอบและซือ่สัตย์

๒. ไม่เกี่ยงงานหรือเอาเปรียบผู้อื่น เพราะการเกี่ยงงานหรือเอาเปรียบผู้อื่นเป็นการแสดงความไม่มนี า้ใจ ท าให้
ผู้อื่นเดอืดร้อน จงึไม่มใีครต้องการท างานร่วมด้วย นอกจากนีย้ังท าใหง้านล่าช้าและเสียหายได้

๓. มคีวามกล้าในการเสนอความคิดเหน็อย่างมเีหตุผลและไม่ผิดศีลธรรมเพือ่ให้การท างานประสบความส าเร็จ 
เกิดประโยชนต์่อส่วนรวมมากกว่าประโยชนส่์วนตน

๔. ยอมรับฟังความคิดเหน็ของผู้อื่น เพราะความคิดเหน็ของผู้อื่นอาจจะมปีระโยชนต์่อการท างาน และ
ก่อใหเ้กิดผลดมีากกว่าผลเสีย สามารถน ามาปรับปรุงแก้ไขการท างานหรือผลงานใหด้ขีึน้ได้

๕. ยอมรับมตส่ิวนใหญ่ของผู้ร่วมงาน มาใช้เป็นแนวปฏิบัติในการท างานให้บรรลุเป้าหมาย

๖. ช่วยเหลือซึง่กันและกันในการท างาน ตามก าลังความสามารถและโอกาสทีพ่บ
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มารยาทในการท างานร่วมกับสมาชิกในครอบครัวและผู้อืน่
มีแนวทางดงันี้

๗. พดูคุยกันด้วยวาจาสุภาพ ไม่ตะคอกเสียงดัง และไม่แสดงกิริยาอาการไม่เหมาะสม เมือ่เกิดความไม่พอใจ
ในขณะทีท่ างานร่วมกัน

๘. ในกรณีการสร้างผลงานต่าง ๆ เช่น ประดษิฐส่ิ์งของเคร่ืองใช้ ท ารายงานท าโครงงาน ต้องไม่เลียนแบบ
ความคิดของผู้อื่น หรือคัดลอกผลงานของผู้อื่นมาใช้เพือ่ประโยชนใ์นการท างานของตนเอง

๙. ร่วมมอืร่วมใจ ระดมความคิดในการแก้ปัญหาใหส้ าเร็จลุล่วง

๑๐. กล่าวค าว่า “ขอบคุณ” เมือ่ผู้อื่นท างานแทนหรือช่วยเหลืองานของตนเองและกล่าวค าว่า “ขอโทษ” เมือ่
ท างานผิดพลาดหรือท าใหผู้้อื่นเดอืดร้อน พร้อมกับปรับปรุงแก้ไขการท างานของตนเองใหด้ขีึน้

๑๑. มนี า้ใจและรู้จักการชืน่ชมผู้อื่นเมือ่ท างานได้ด ีและไม่ซ า้เตมิผู้ทีท่ างานผิดพลาด พร้อมกับใหก้ าลังใจ
ซึง่กันและกัน เพือ่ใหผู้้ร่วมงานท างานร่วมกันจนส าเร็จตามเป้าหมาย



แบบพัฒนาทกัษะ
ในการท าข้อสอบปรนัยเพือ่ประเมินผลตวัชีวั้ด

รายวชิาพืน้ฐานการงานอาชีพ
ชั้นประถมศึกษาปีที่๖

หน่วยการเรียนรู้ที ่         งานบ้าน



ใช้งานอย่างระมัดระวังใช้งานอย่างระมัดระวัง

การปฏบิัตใินข้อใดช่วยประหยัดเงนิในการซือ้สมบัตภิายในบ้าน

เลอืกอุปกรณท์ าความสะอาดราคาแพง

๑.

ท าความสะอาดเดอืนละ ๑ คร้ัง

น าออกมาแล้วให้เกบ็เข้าทีเ่ดมิหลังจาก
ท าความสะอาด

เฉลย เพราะท าใหอุ้ปกรณไ์ม่ช ารุดเสียหาย



ใช้ผ้าแห้งนุ่ม ๆ เชด็ใช้ผ้าแห้งนุ่ม ๆ เชด็

เคร่ืองเรือนไม้ทีฝุ่่นละอองเกาะโดยไม่มีรอยเป้ือนอื่น
ควรท าความสะอาดอย่างไร

ใช้น า้มันชักเงาถูบริเวณทีฝุ่่นเกาะ

๒.

ใช้ผ้าชุบน า้บดิหมาด ๆ เชด็

ใช้น า้มันการบูรถูบริเวณทีฝุ่่นเกาะ

เฉลย เพราะท าใหไ้ม่เกดิคราบหลังจากเช็ดฝุ่น



ใช้ผ้าชุบน า้สบู่อ่อน ๆ ถูเบา ๆใช้ผ้าชุบน า้สบู่อ่อน ๆ ถูเบา ๆ

ใช้น า้ยาเคลอืบเงาบริเวณทีม่รีอยเป้ือน

ถา้เคร่ืองเรือนหนังมีรอยเป้ือนทีใ่ช้ผ้าชุบน า้เช็ดไม่ออกควรท าอย่างไร

ใช้ผ้าชุบแอลกอฮอลเ์ชด็เบา ๆ

เฉลย เพราะน า้สบู่ไม่ท าลายเคร่ืองเรือนหนังและสามารถขจัดคราบสกปรกได้

๓.

ใช้ผ้าชุบน า้ยาล้างจานเชด็แรง ๆ



ปรับจอภาพให้สว่างมาก ๆปรับจอภาพให้สว่างมาก ๆ

เลอืกใช้เสาอากาศทีต่ดิตัง้ในบ้าน

การใช้งานโทรทศันข้์อใดท าใหส้ิน้เปลืองพลังงานไฟฟ้ามากทีสุ่ด

เฉลย เพราะเป็นการปรับการท างานของโทรทัศนซ์ึง่ท าให้สิน้เปลอืงพลังงานไฟฟ้ามากขึน้

๔.

ใช้ผ้าชุบน า้บดิหมาด ๆ เชด็
ท าความสะอาดโทรทัศน์

วางโทรทัศนไ์ว้ชดิกับผนัง



เลอืกวธีิการท างานทีด่ทีีสุ่ดเลอืกวธีิการท างานทีด่ทีีสุ่ดปฏิบัตตินให้ได้ตามเป้าหมาย

ข้อใดเป็นการใช้ทกัษะการวิเคราะหง์าน

วางกรอบหรือจัดระบบวิธีการท างาน

เฉลย เพราะการวเิคราะห ์หมายถงึ การพจิารณาไตร่ตรองเลือกวธีิการท างานทีด่ทีีสุ่ด

๕.

ตรวจสอบผลงานแล้วปรับปรุงแก้ไข



รับฟังความคดิเหน็และตัดสนิใจร่วมกัน
อย่างมเีหตุผล
รับฟังความคดิเหน็และตัดสนิใจร่วมกัน
อย่างมเีหตุผล

ไม่สนใจฟังเพือ่น

เมื่อเพือ่นแสดงความคิดเหน็เกีย่วกับการท างานกลุ่ม นักเรียนควร
ปฏิบัตตินอย่างไร

ไม่ยอมรับฟังความคดิเหน็ของเพือ่น

เฉลย เพราะเป็นการสร้างความสามัคคใีนหมู่คณะ

๖.

เลอืกปฏบัิตติามเพือ่นทันที



ทักษะการวางแผนทักษะการวางแผนทักษะการปฏบิัติ

การก าหนดวิธีการท าความสะอาดเคร่ืองใช้ไฟฟ้าใหป้ลอดภยั
จากการถกูไฟฟ้าดูด เป็นการใช้ทกัษะในข้อใด

ทักษะการประเมนิผล

เฉลย เพราะเป็นการก าหนดแนวทางการท างานใหป้ลอดภยั

๗.

ทักษะการวเิคราะหง์าน



ทักษะการประเมนิผลทักษะการประเมนิผล

การใช้ผงเบกกงิโซดาท าความสะอาดรอยเป้ือนบนเตาไมโครเวฟแทน
การใช้น า้ยาล้างจานทีท่ าไปแล้วไม่ได้ผล เป็นการใช้ทกัษะข้อใด

ทักษะการวางแผน

๘.

ทักษะการวเิคราะห์

ทักษะการปฏบิัติ

เฉลย เพราะเป็นการน าผลการท างานทีผิ่ดพลาดมาปรับปรุงแก้ไขใหด้ขึีน้



ท างานตามหน้าทีท่ีไ่ด้รับมอบหมายให้
ส าเร็จ
ท างานตามหน้าทีท่ีไ่ด้รับมอบหมายให้
ส าเร็จ

เกีย่งงานด้วยการหาเหตุผลมาอ้างว่า
ตนเองเจบ็ป่วย

ข้อใดเป็นการปฏบิัตตินอย่างมีมารยาทในการท างานร่วมกับ
สมาชิกในครอบครัว

ช่วยเหลอืพีท่ างานบ้านเมือ่ได้รับค่าจ้าง
หรือรางวัล

เฉลย เพราะเป็นการแสดงถงึการมีความรับผิดชอบ ซึ่งเป็นมารยาทอย่างหน่ึงในการท างาน
ร่วมกับสมาชิกในครอบครัว

๙.

ท างานโดยยดึถอืความคดิเหน็ของตนเอง
เป็นใหญ่



กล่าวชืน่ชมและแสดงความยนิดกัีบ
เพือ่น
กล่าวชืน่ชมและแสดงความยนิดกัีบ
เพือ่น

เมื่อเพือ่นปฏบิัตงิานได้ดนัีกเรียนควรแสดงมารยาทในการท างาน
ร่วมกันอย่างไร

ให้เพือ่นเป็นหัวหน้า

๑๐.

ให้เพือ่นท างานเพิม่ขึน้

เฉย ๆ ไม่พูดอะไร

เฉลย เพราะการกล่าวค าช่ืนชมใหกั้บเพือ่นเป็นการแสดงมารยาททีด่ใีนการท างานร่วมกัน


